ประกาศโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า
เรื่อง  การพัฒนาโรงพยาบาลตามเกณฑ์มาตรฐาน 5 ส
...........................................................
           โรงพยาบาลเวียงป่าป้า อำเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย มุ่งมั่นที่จะเป็นโรงพยาบาลที่ให้บริการอย่างมีคุณภาพ มีเครือข่ายพันธมิตรทุกภาคส่วน มุ่งสู่ระดับแนวหน้าของจังหวัดเชียงราย
           โรงพยาบาลจึงนำกิจกรรม 5 ส ซึ่งเป็นพื้นฐานที่สำคัญของการปรับปรุงคุณภาพงาน ปรับปรุงสภาพแวดล้อม เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในโรงพยาบาล เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย ตลอดจนมีขวัญกำลังใจ วินัย ทัศนคติ และจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงาน โรงพยาบาลจึงกำหนดนโยบาย 5 ส ให้เจ้าหน้าที่ทุกท่านทราบดังนี้
1. เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าทุกคน ที่จะต้องทำให้เกิดผลทางปฏิบัติและให้ถือว่าเป็น “ งานประจำ ”

2. เจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องกระทำอย่างต่อเนื่องและจริงจังเป็นนิสัยโดยเป็นธรรมเนียมของการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลของเรา
3. เจ้าหน้าที่ทุกคน ทุกระดับ ให้ความร่วมมือ เป็นผู้ที่มาเกียรติ ควรแก่การยกย่อง ชมเชย สรรเสริญในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน
4. ขอให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าทุกคน ให้ความร่วมมือ ร่วมใจ ช่วยกันปฏิบัติกิจกรรม 5 ส ให้ประสบผลสำเร็จ โดยยึดนโยบายที่โรงพยาบาลได้กำหนดเป็นแนวทางในการดำเนินงาน
ทั้งนี้ตั้งแต่บัดบี้เป็นต้นไป
ประกาศ ณ วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2552
(นายวัชรพงษ์  คำหล้า)
ผู้อำนวยการโรงยาบาลเวียงป่าเป้า
นโยบาย 5 ส
        1. เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ทุกคนทุกฝ่ายที่
           ต้องทำให้เกิดผลในทางปฏิบัติและถือเป็นงานประจำ
       2. เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องกระทำอย่างต่อเนื่อง จริงจังจนเป็น
           นิสัยของการปฏิบัติงาน
       3. เพื่อให้สำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ โรงพยาบาลถือว่า
           เจ้าหน้าที่ทุกคน ทุกระดับให้ความร่วมมือ เป็นผู้มีเกียรติ
           ควรแก่การยกย่องสรรเสริญ และเป็นผลงานการ
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           ประเมินผลงานประจำปี
วัตถุประสงค์
1. เพื่อเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพฤติกรรมของบุคลากรใน                 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า โดยการนำกิจกรรม 5 ส เข้ามาพัฒนา
2. เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดงความคิดเห็น และความสามารถที่จะนำกิจกรรม 5 ส มา ปรับปรุงและพัฒนา
3. เพื่อสร้างบรรยากาศการทำงานร่วมกันของบุคลากรทุกคนในหน่วยงาน
4. เพื่อปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าให้สวยงาม ถูกสุขลักษณะ ปลอดภัยต่อการทำงาน
เป้าหมายของ 5 ส
       1. เพื่อให้ทุกพื้นที่ของรพ. มีความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อยมีสภาพแวดล้อมที่ดี
        2. เพื่อให้ทุกคน มีระเบียบวินัย ยึดมั่นคุณธรรมจรรยาบรรณ มีความคิดสร้างสรรค์ พัฒนา และสร้างบรรยากาศการทำงานร่วมกัน ด้วยความรัก ความอบอุ่นและปฏิบัติหน้าที่อย่าง มีความสุข และมีความปลอดภัย
แนวทางการดำเนินงาน
5ส ต้องปฏิบัติต่อเนื่อง ตลอดเวลา ทั้งองค์กร
เคล็ดลับสู่ 5ส
ทุกคนร่วมกันทำ ทำเพื่อส่วนรวม ผู้บังคับบัญชาสนับสนุน
ข้อคิดสำหรับผู้บริหาร
- ตั้งใจและจริงใจต่อ 5 ส 

- ลงมือปฏิบัติพร้อมพนักงาน 
- ผลักดันให้มีการปรับปรุงงาน อย่างจริงจังและต่อเนื่อง
- ให้กำลังใจแก่พนักงาน เป็นพี่เลี้ยง ผู้ให้คำปรึกษา
- ให้รางวัลเป็นครั้งคราว
หน่วยงาน/องค์กร
- การบริหารพื้นที่ในองค์กรอย่างได้ผล
- มีระบบการบริหารคนที่มีประสิทธิภาพ
- การพัฒนาหน่วยงานตนเอง
- การพัฒนาบุคลากร&ทีมงาน 
- เกิดความคิดสร้างสรรค์
บุคลากร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
- ความน่าเชื่อถือ และไว้วางใจ
- ความมีระเบียบ วินัยในการดำรงชีวิต
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ข้อควรระวังในการดำเนินกิจกรรม 5 ส
· ไม่มีเวลาและเสียเวลา
· เสียดายของ
· สิ้นเปลือง
· ฉันทำดีที่สุดแล้ว
· ผักเอ่ย....ผักชีตลอดกาล
· บังคับชั่วชีวิต
· ฝืนใจไม่มีวันสิ้นสุด
ขั้นตอนการทำกิจกรรม 5 ส
1. ประกาศเป็นนโยบายของหน่วยงาน 
2. อบรมให้ความรู้ ศึกษาดูงานแก่บุคลากร     ของหน่วยงาน
3. จัดตั้งคณะกรรมการ 5 ส 
4. ประชาสัมพันธ์ทั่วหน่วยงาน 
5. จัดแบ่งพื้นที่ความรับผิดชอบ 5 ส 
6. บันทึกภาพก่อนทำกิจกรรม 5 ส 
7. กำหนดมาตรฐานและลงมือทำ 5 ส 
8. บันทึกภาพหลังทำกิจกรรม 5 ส 
9. มี 5 ส ทัวร์ ตรวจสอบ ประกวดพื้นที่ 
10. สรุปผลและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
หลักการเกี่ยวกับความปลอดภัย
         เพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ควรยึดหลักการที่เรียกว่า 5 ส ได้แก่ สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และสร้างนิสัย ซึ่งเป็นกระบวนการที่เป็นระบบ มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน เหมาะสมกับสภาพทำให้การปฏิบัติงานดำเนินไปด้วยดีมีความปลอดภัย และมีผลเป็นที่พึงพอใจ โดยเขียนเป็นตาราง 5 ส คือ แนวทางที่ใช้เพื่อปรับปรุงแก้ไขงานและรักษาสิ่งแวดล้อมในที่ทำงานให้ดีขึ้นในวงการการผลิตและวงการงานบริการเป็นต้น โดยการปฏิบัติตามหลัก 5ส ที่แปลมาจากภาษาญี่ปุ่น โดยในญี่ปุ่นเรียกกันว่า 5S ซึ่งได้แก่
หัวใจของ 5 ส 
สะสาง       : มั่นใจว่ามีแต่ของที่จำเป็นเท่านั้น 
สะดวก       : มีที่สำหรับของทุกสิ่ง และอยู่ในที่ที่กำหนดไว้
สะอาด       : การทำความสะอาด  คือการตรวจสอบ
สุขลักษณะ : กำหนดมาตรฐานและปรับปรุงให้ดีขึ้น 
สร้างนิสัย   : การมีทัศนคติที่ดี  เพื่อการทำงานเป็นทีม
1. สะสาง  ,  การแยกสิ่งของต่างๆที่ไม่จำเป็น
ในสถานที่ทำงาน(ของที่ใช้ไม่ได้
ไม่ได้ใช้,ไม่เกี่ยวข้องในการทำงานขจัดออกไป

อะไรบ้างที่ควรสะสาง 
1.สิ่งของส่วนตัวที่ไม่เกี่ยวกับงาน 
2.เอกสารที่ไม่ใช้แล้ว/หมดอายุ 
3.วัสดุที่มีปัญหา ของที่เก็บไว้นาน 
4.วัสดุที่ไม่เคยใช้/มีมากเกินจำเป็น 
5.อุปกรณ์ชำรุด ที่ไม่ซ่อม/ไม่ใช้

การสะสาง เพื่อกำจัดวัสดุสิ่งของ
ต้องแน่ใจว่าไม่ขัดต่อกฏระเบียบ  

ขั้นตอนการสะสาง เริ่มต้นโดย
1.สำรวจสิ่งของต่างๆในหน่วยงาน
   หรือสำนักงาน 
2.แยกสิ่งของที่ต้องการใช้/
   ไม่ใช้ / สิ่งที่จำเป็น
- ใช้บ่อย : เก็บใกล้จุดใช้งาน
   หยิบสะดวก
- นานๆใช้ : วางห่างออกไป
   หยิบได้ใน 1นาที หรือ 3 นาที 
- ไม่ใช้แต่ต้องเก็บ : เก็บมีป้าย
   บอก มีระบบสิ่งที่ไม่จำเป็น
- ไม่มีค่าง่ายต่อการกำจัด : ทิ้งทันที 
- มีค่าพอขายได้ : ขาย 
- ไม่มีค่าแต่สำคัญ :หาวิธีกำจัด
   ที่ใช้ค่าใช้จ่ายต่ำ 
3.ขจัดของที่ไม่ใช้ / มากเกินจำเป็นออกไป
   


         ผลจากการที่ไม่ดำเนินการ
         1. เสียเวลาค้นหาสิ่งของ
         2. ตรวจสอบยากกว่ามีของที่ต้องการอยู่หรือไม่
         3. สถานที่ปฏิบัติงานมีน้อย
         4. สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการดูแล
      ผลจากการดำเนินงาน
         1. หาสิ่งของที่ต้องการได้ง่าย
         2. มีพื้นที่ว่างปฏิบัติงาน
         3. ประหยัดค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา
         4. ขจัดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
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2. สะดวก   การจัดวางสิ่งของในการทำงาน
อย่างมีระเบียบ เพื่อง่ายและสะดวกต่อการหยิบใช้ โดย 
จัดวางสิ่งของให้เหมาะสม กำหนดทาสี ตีเส้น ติดป้ายชื่อ
ที่วางสิ่งของ และตรวจสอบพื้นที่สม่ำเสมอ 
   ขั้นตอนการปฏิบัติเพื่อความสะดวก
1.ของที่ไม่ต้องการให้ขจัดออกไป
2.ของที่ต้องการจัดวางให้เป็น ระเบียบ 
3.กำหนดที่วางให้แน่ชัดแบ่งเขตวางของ
4.ทาสีตีเส้นให้เห็นชัด
5.ของที่มาวางต้องติดชื่อ
6.ที่วางสิ่งของต่างๆบันทึก
   ลงตรวจสอบ
7.ตรวจสอบพื้นที่โดยสม่ำเสมอ 

         ผลจากการที่ไม่ดำเนินการ
         1. ดูแลรักษายาก
         2. เป็นบ่อเกิดของอุบัติเหตุ
         3. เสียเวลาค้นหา

         ผลจากการดำเนินงาน
         1. รักษาคุณภาพต่างๆของสิ่งของต่างๆได้ง่าย
         2. ลดการเกิดอุบัติเหตุ
         3. ไม่เสียเวลาในการหยิบใช้           
         4. ตรวจสอบสิ่งของได้ง่ายขึ้น
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      3. สะอาด  การทำความสะอาดที่ทำงาน
           เพื่อขจัดฝุ่นละอองที่อยู่บนพื้น 
          เครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ
          จุดต้องเน้น ด้านบน-ใต้โต๊ะ 
         ชั้นวาง ตู้เอกสาร เพดาน 
         หลอดไฟและฝาครอบ 
         พื้นฝาผนัง มุมอับของห้อง 

         
         ผลจากการที่ไม่ดำเนินการ
         1. สถานที่ปฏิบัติงานรกรุงรัง
         2. เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆชำรุดเสียหาย วางไม่เป็นระเบียบ
      ผลจากการดำเนินงาน
         1. สถานที่ปฏิบัติงานสะอาด เหมาะกับการฝึกปฏิบัติงาน
         2. เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆอยู่ในสภาพที่สามารถนำมาใช้ได้ทันที
4. สุขลักษณะ    กำหนดมาตรฐาน ทำ3ส แรก ให้คงอยู่และปรับปรุง
    ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
         หลักการ
         จัดสถานที่ฝึกปฏิบัติงานให้ถูกสุขลักษณะเพื่อสุขภาพอนามัยของตน              เองและผู้ร่วมงาน
         ผลจากการที่ไม่ดำเนินการ
         1. เกิดมลภาวะต่างๆ เช่น ฝุ่นละออง อับชื้น กลิ่น เสียงดัง
         2. เสียสุขภาพจิต
         3. ไม่กระตือรือร้น
      ผลจากการดำเนินงาน
         1. สถานที่ปฏิบัติงานมีความร่มรื่นปลอดโปร่ง อากาศถ่ายเทได้ดี 
         2. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี
5. สร้างนิสัย    การปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ ของหน่วยงานให้ถูกต้อง และติดเป็นนิสัย
        หมายเหตุ          
         1. ฝึกทักษะจนติดเป็นนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน เช่น รักษาความสะอาด มีระเบียบวินัย และมีวินัยการปฏิบัติงาน
         2. คำนึงถึงความปลอดภัย และกฎของโรงพยาบาล         

ประโยชน์ของ 5 ส ต่องานบริการ 
1. หน่วยงานสะอาด     สวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อย 
2. ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็วขึ้น 
3. สร้างบรรยากาศ     สิ่งแวดล้อมที่ดีในการทำงาน 
4. มีความปลอดภัยในการทำงาน 
5. เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน     ช่วยการบำรุงรักษาอุปกรณ์ 
6. เป็นตัวอย่างที่ดีให้แก่หน่วยงานอื่น 
7. เกิดความภาคภูมิใจต่อตนเองและหน่วยงาน
ขั้นตอนและรูปแบบการดำเนินกิจกรรม 5ส 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ได้นำกิจกรรม 5 ส มาใช้ในหน่วยงาน    ตั้งแต่ปี 2550 โดยมีลักษณะของการดำเนินงานกิจกรรม 5 ส มีขั้นตอนและรูปแบบ ดังนี้
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2. จัดอบรมให้ความรู้ 5 ส แก่เจ้าหน้าที่ทุกคนทุกระดับ 100% 
   เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องได้รับการอบรมความรู้ ความเข้าใจ เรื่อง 5 ส โดยได้จัดอบรมขึ้นครั้งแรก เมื่อระหว่างวันที่ 19-22 มีนาคม 2542 จำนวน 2 รุ่นๆ ละ 2 วัน  นอกจากนี้จะมีการจัดอบรมฟื้นฟูทุกปี โดยเฉพาะกลุ่มเจ้าหน้าที่ใหม่ 
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3. จัดตั้งคณะกรรมการ 5 ส 
          การดำเนินงานในระยะแรกมีการจัดตั้งคณะกรรมการ 5 ส   จำนวน     11 คน ซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกฝ่าย ต่อมาได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการใหม่ แบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย ประกอบด้วย
บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
1.  กำหนดแผนการดำเนินงานของคณะกรรมการ
2.  กำหนดแบบฟอร์มการตรวจพื้นที่
     -  มาตรฐาน 5 ส.
     -  ให้คะแนนพื้นที่
3.  กำหนดวัน  เวลา  ในการตรวจแต่ละโซนและแจ้งเจ้าหน้าที่ให้ทราบ
4.  ดำเนินการตรวจสอบตามวันเวลาที่กำหนด
     -  เจ้าของพื้นที่ไม่มีสิทธิให้คะแนน
     -  ตรวจในเวลาทำงาน
     -  ตรวจ 20 นาที่  ต่อโซน/เขต
5.  สรุปผลการตรวจสอบ
บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์
1. ส่งเสริมและสนับสนุนในกิจกรรม 5 ส. ลงสู่หัวใจเจ้าหน้าที่ทุกระดับ
2. จัดทำเอกสารแผ่นพับและข้อมูล 5 ส.
3. จัดเสียงตามสาย  ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง
4. จัดบอร์ดตามโครงการ เปลี่ยนบอร์ดทุก 1 เดือน
5. จัดประกวดคำขวัญ สัญลักษณ์ต่าง ๆ 
6.  ต้อนรับผู้มาศึกษาดูงาน
7. จัดประกวดกิจกรรมคุณภาพ 5 ส. ต่อเนื่อง
8. ประชุมเดือนละครั้ง ตามวาระการประชุม
9. ประชาสัมพันธ์ 5 ส.  15 นาที  ก่อนเลิกงาน
10. จัดทำสมุดภาพถ่ายและสไลด์ก่อน-หลัง ทำ 5 ส
11. สร้างภาพพจน์ที่ดีของงาน 5 ส. ให้แก่โรงพยาบาล
12. กำหนดประชุมเดือนละ 1 ครั้ง โดยมีคณะกรรมการประสานงานเข้า   
       ร่วมประชุมทุกครั้ง
13. ปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย
บทบาทและหน้าฝ่ายประสานงาน
1. ส่งเสริมและสนับสนุนในกิจกรรม 5 ส. ลงสู่หัวใจของเจ้าหน้าที่ทุก        ระดับ
2. ประสานงาน เรื่อง การฝึกอบรม ตามโครงการ 5 ส.
3. ประสานงาน ต้อนรับผู้มาศึกษาดูงาน
4. ประสานงาน เรื่อง การเบิกจ่ายเงินส่งเสริมกิจกรรม 5 ส.
5. ประสานงาน จัดการประชุมคณะกรรมการ 5 ส. ตามวาระ
6. เป็นวิทยากร ในการนำเสนอกิจกรรม 5 ส. ภายในและภายนอกโรงพยาบาล
7. ประสานงาน เพื่ออำนวยความสะดวกเรียบร้อยในการรณรงค์แต่ละครั้ง
8. นำเสนอแผนงาน โครงการเกี่ยวกับกิจกรรม 5 ส.
9. ประชุมคณะกรรมการในฝ่ายเดือนละ 1 ครั้ง
10. เข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการทุกคระกรรมการเพื่อสร้างความเข้าใจอันดีในการดำเนินกิจกรรม
11. ให้คำปรึกษาและร่วมประสานงานกับกรรมกรทั้ง 3 ชุด
12. สร้างความเข้าใจอันดีกับเจ้าหน้าที่ทุกระดับในการดำเนินกิจกรรม 5 ส.
13. เป็นแกนนำในการจัดตั้งคณะกรรมการประสานงานของโซนและเขต ก่อให้เกิดความเข้าใจ อันดีในการปฏิบัติงานกับสมาชิก
14. รับนโยบายจากผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การดำเนินกิจกรรม 5 ส. เพื่อการพัฒนา    5 ส. อย่างยั่งยืน ( Advance )

[image: image16.png]



บทบาทหน้าที่ฝ่ายวางแผนและระบบวิชาการ
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้กิจกรรม 5 ส. ลงสู่หัวใจของเจ้าหน้าที่ทุกระดับ  เพื่อปฏิบัติกิจกรรม 5 ส อย่างต่อเนื่อง
2. กำหนดพื้นที่ร่วมและผู้ปฏิบัติงาน  ปีละ 2 ครั้ง (เดือนมกราคมและเดือนกรกฎาคม) 
3. จัดทำโครงการรณรงค์พื้นที่ 5 ส. ปีละ 1 ครั้ง  โดยมีกิจกรรมดังนี้
    - กำหนดพื้นที่รณรงค์
    - รวบรวมรายชื่อผู้ร่วมรณรงค์จากทุกหน่วยงาน
    - ประกาศรายชื่อผู้รณรงค์ทุกเดือน
4. จัดทำโครงการ Big cleaning day ปีละ 1 ครั้ง  โดยมีกิจกรรมดังนี้
    - กำหนดวันรณรงค์ BCD
    - กำหนดกิจกรรมในวันรณรงค์
    - สรุปผลรณรงค์
5. จัดทำโครงการอบรมฟื้นฟู 5 ส. แก่เจ้าหน้าที่ใหม่ทุกปี  มีกิจกรรมดังนี้
    - รวบรวมรายชื่อเจ้าหน้าที่และลูกจ้างหรือผู้ที่สนใจทั่วไป
    - จัดตารางการอบรม
    - สรุปผลการดำเนินงาน
6. ร่วมปฐมนิเทศเจ้าหน้าที่ใหม่
    - สรุปผลรณรงค์พื้นที่ร่วมทุกเดือน
7. จัดทำแผนการประชุมคณะกรรมการ 5 ส.
    - วาระการประชุมประจำเดือน
    - สรุปผลการประชุม
8. ให้คำปรึกประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลและคณะกรรมการ  ประชาสัมพันธ์
9. สรุปผลการดำเนินงานกิจกรรม 5 ส. ในรอบปีที่ผ่านมา
10. สรุปงบประมาณการดำเนินงานกิจกรรม 5 ส. 
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4. จัดแบ่งพื้นที่ในโรงพยาบาล
         ได้มีการจัดแบ่งพื้นที่ทั้งหมดในโรงพยาบาลออกเป็น 3 พื้นที่ คือ 
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 พื้นที่โซน คือ พื้นที่ห้องที่ปฏิบัติงาน , สำนักงาน , แผนก/ฝ่าย สามารถแบ่งฝ่ายต่างๆ ได้ 9 โซน เช่น         โซนสิมิลัน (ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพ) , โซนตะรุเตา (กลุ่มงานการพยาบาล) , โซนอันดามัน( ฝ่ายบริหารงานทั่วไป)   โดยมีการจัดแบ่งพื้นที่ทุกส่วนทุกตารางนิ้ว มีผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน
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พื้นที่ร่วม คือ พื้นที่ที่อยู่นอกบริเวณของห้องปฏิบัติงาน พื้นที่ที่เป็นเขตรอยต่อ เชื่อมระหว่างห้องต่างๆ ซึ่งไม่มีผู้รับผิดชอบ  เช่น ทางเดินเชื่อมระหว่างตึก , ทางลาด , ระเบียง , ทางหนีไฟ ฯลฯ และสวนหย่อมทุกแห่ง  มีการจัดแบ่งพื้นที่ใหม่ ให้สามารถดูแลได้ 1 คน ( มีผู้รับผิดชอบอีก 1 คน) สามารถแบ่งพื้นที่ร่วมได้ มากกว่า 50 พื้นที่ และมีพื้นที่ร่วมพิเศษอีก 10 พื้นที่    การดูแลพื้นที่ร่วม จะทำนอกเวลาปกติ(นอกเวลาราชการ) ตามตารางแผนงานที่ผู้ดูแลพื้นที่ได้จัดทำขึ้นมา 
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 พื้นที่รณรงค์ คือ พื้นที่จำนวนมาก กว้างใหญ่ ที่ต้องใช้คนหลายคนช่วยดูแล ไม่สามารถดูแลได้เพียง 1 คน เช่น สนามหญ้า , รั้วทั้ง 4 ด้าน , โรงพัสดุ ฯลฯ มีพื้นที่รณรงค์ 9 พื้นที่ โดยจะมีการรณรงค์เดือนละ 2 ครั้ง คือทุกวันพุธ สัปดาห์ที่ 1 และ 3 ของเดือน เวลา 14.30 - 15.45 น. โดยจะมีตัวแทนจากโซน/เขต ต่างๆ ประมาณ 25 - 30 คน มาช่วยกันดูแลจัดการพื้นที่นั้นๆ   
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5. กำหนดวัน Big Cleaning Day 
           ครั้งแรกกำหนดวันนี้ เมื่อ 30 พฤษภาคม 2542 เพื่อประกาศการทำ 5 ส และมุ่งเน้นการทำสะสาง และสะอาด นอกจากนี้ยังมีการกำหนดงัน Big cleaning day ทุกปี โดยช่วงเช้ามีกิจกรรมการจัดสำนักงาน และช่วงบ่ายกิจกรรมนันทนาการ 
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6. การตรวจสอบและประเมินผล
         นี้เป็นหัวใจของการทำ 5 ส คือ ต้องมีการตรวจสอบพื้นที่อย่างสม่ำเสมอ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ทำกิจกรรม 5 ส  อย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้ยังมีการประกวดพื้นที่และเจ้าหน้าที่ 5 ส ดีเด่น มีการบันทึกภาพก่อน-หลัง การทำกิจกรรม 5 ส ทุกจุด เพื่อเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน  
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7. ทัวร์ 5 ส 
         เป็นกิจกรรมเสริมจากการตรวจประเมิน เป็นลักษณะของการไปเยี่ยมชมตามห้องปฏิบัติงาน/สำนักงานของคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลและคณะกรรมการ 5 ส เพื่อรับฟังปัญหาอุปสรรค และร่วมเสนอแนะปรับปรุง อำนวยความสะดวกในการทำกิจกรรม 5 ส  
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8. กระทำ 5 ส อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
          ต้องมีการจัดกิจกรรมให้มีการทำ 5 ส อย่างสม่ำเสมอ อย่างต่อเนื่อง และตลอดไป เพื่อให้ 5 ส มีชีวิต  

มาตรฐาน 5 ส ทั่วไป สำหรับสำนักงาน
1.โต๊ะทำงาน 
1.1 มีปฏิทินตั้งโต๊ะ 
1.2 มีป้ายชื่อแสดง
1.3 มีต้นไม้ประดับบนโต๊ะ 
1.4 สะอาด ไม่มีฝุ่น และหยากไย่ 
1.5 มีลิ้นชักวัสดุสำนักงาน และลิ้นชักเอกสาร 
    มีการจัดเป็นระเบียบเรียบร้อยและต้องมีลิ้นชักส่วนตัว
    ไม่เกิน 1 ลิ้นชัก  ถ้ามีของใช้ส่วนตัวชิ้นใหญ่ให้วางไว้
    ใต้โต๊ะให้ เป็นระเบียบเรียบร้อย 
1.6 จัดวางของบนโต๊ะให้เรียบร้อยหลังเลิกใช้งาน 
1.7 ไม่มีสิ่งของวางอยู่ใต้โต๊ะ 

2.เก้าอี้ 
2.1 ไม่วางสิ่งของต่างๆบนเก้าอี้ 
2.2 จัดวางเก้าอี้ให้เรียบร้อยเมื่อเลิกใช้งาน
2.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
2.4 อยู่ในสภาพดีไม่ชำรุด 
2.5 เก็บเข้าที่หลังเลิกใช้ทุกครั้ง
3. บอร์ดสำนักงาน 
3.1 ข้อมูลที่นำมาเสนอต้องเป็นปัจจุบัน 
3.2 กำหนดชื่อบอร์ดให้ชัดเจน 
3.3 ติดเอกสารให้เป็นระเบียบเรียบร้อยและสวยงาม 
3.4 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่
4.กระดานไวท์บอร์ด 
4.1มีปากกาสำหรับใช้งาน1ด้ามและมีแปรงลบกระดาน 1 อัน 
4.2 กำหนดหัวกระดานไวท์บอร์ดให้ชัดเจน 
4.3 ข้อมูลต้องเป็นปัจจุบัน 
4.4 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่
5.เคาเตอร์ทำงาน 
5.1 จัดแบ่งพื้นที่การปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
5.2 อุปกรณ์ต่างๆต้องมีป้ายชื่อกำกับชัดเจนและ เป็นระเบียบเรียบร้อย 
5.3 สะอาดไม่มีฝุ่นและหยากไย่
6.ชั้นลอย 
6.1 ไม่มีการวางสิ่งของไว้หลังตู้ลอย 
6.2 มีป้ายชื่อกำกับอย่างชัดเจนและเป็นระเบียบเรียบร้อย 
6.3 มีดัชนีของอุปกรณ์ต่างๆติดไว้หน้าตู้ 
6.4 สะอาดไม่มีฝุ่น และหยากไย่
7.ตู้เก็บเอกสาร 
7.1 มีดัชนีกำกับเอกสารอย่างชัดเจน 
7.2 ไม่มีการวางสิ่งของไว้บนหลังตู้ 
7.3 จัดเก็บเอกสารเป็นหมวดหมู่และเป็นระเบียบเรียบร้อย 
7.4 ไม่มีเอกสารที่ไม่จำเป็น 
7.5 สะอาดไม่มีฝุ่น และหยากไย่
8.ถังขยะ 
8.1 มีฝาปิดมิดชิด 
8.2 มีถุงรองรับขยะ 
8.3 ทิ้งขยะเมื่อถังเต็ม หรือหลังเลิกงาน 
8.4 มีถังขยะ 1 ใบ/ห้อง 
8.5 สะอาดไม่มีคราบสกปรก
9.ห้องน้ำเจ้าหน้าที่ 
9.1 มีป้ายระบุห้องน้ำเจ้าหน้าที่ชัดเจน 
9.2 มีผ้าเช็ดมือประจำห้องและหรือมีกล่องกระดาษทิชชู 
9.3 มีที่วางสบู่ 
9.4 มีน้ำยาดับกลิ่น 
9.5 มีถังน้ำ หรืออ่างน้ำ ขันน้ำ 
9.6 มีต้นไม้ประดับ 
9.7 สะอาดไม่มีคราบสกปรก
10. กระจก ประตู หน้าต่าง 
10.1 ไม่ติดกระดาษหรือโปสเตอร์ที่ไม่จำเป็น 
10.2 กระจกต้องใส สะอาด 
10.3 ทุกประตูเข้า-ออก แสดงคำว่า " ยินดีต้อนรับ " 
10.4 ทุกประตูแสดงคำว่า " ผลัก ดึง หรือ เลื่อน " ให้ชัดเจน 
10.5 การตกแต่งกระจกประตูหน้าต่างให้ความเห็นชอบ
      ของทีมทัวร์ 5 ส
11.ห้องน้ำผู้ป่วย 
11.1 มีป้ายระบุห้องน้ำผู้ป่วยชัดเจน 
11.2 มีน้ำยาดับกลิ่น 
11.3 มีถังน้ำ หรืออ่างน้ำ ขันน้ำ 
11.4 พื้น เพดาน ผนัง สะอาด ไม่มีคราบสกปรก
11.5 มีต้นไม้ประดับ
12.อุปกรณ์ไฟฟ้าทั่วไป 
12.1 จัดเก็บอุปกรณ์ให้ชัดเจน 
12.2 มีการเก็บสายไฟให้เรียบร้อย 
12.3 เครื่องมือมีความพร้อมต่อการใช้งานหากชำรุด
      ต้องมีป้ายแจ้งให้ทราบ 
12.4 สะอาด ไม่มีหยากไย่ และฝุ่นเกาะ
13.พัดลม และหลอดไฟ 
13.1 ติดเครื่องหมายแสดงตำแหน่งให้ชัดเจน       ถ้ามีมากกว่า 1 ตัว 
13.2 หลังเลิกใช้งานต้องปิดให้เรียบร้อย 
13.3 สภาพดี หากชำรุดต้องปิดป้ายแจ้งให้ทราบ 
13.4 สะอาดไม่มีฝุ่น และหยากไย่
14.ตู้เย็นสำนักงาน 
14.1 มีต้นไม้ประดับหลังตู้เย็น 
14.2 บริเวณรอบๆตู้เย็นสะอาดไม่มีฝุ่น ไม่มีหยากไย่ 
14.3 ไม่มีคราบดำบริเวณที่จับ และขอบยางของตู้เย็น 
14.4 ในช่องน้ำแข็งไม่มีน้ำแข็งเกาะเกินขีดกำหนด 
14.5 ไม่มีอาหารในตู้เย็น 
14.6 ตู้เย็นที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมอุณหภูมิต้องมี
      เทอร์โมมิเตอร์ และสมุดบันทึกอุณหภูมิ 
14.7 มีดัชนีกำกับให้ชัดเจน 
14.8 จัดวางสิ่งของตรงกับป้ายกำกับ
15.เครื่องปรับอากาศ 
15.1 สะอาดไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
15.2 ติดเครื่องหมายแสดงตำแหน่งให้ชัดเจน       ถ้ามีมากกว่า 1 เครื่อง 
15.3 มีวิธีใช้เครื่องกำกับไว้ชัดเจน 
15.4 กำหนดเวลาเปิด- ปิดให้ชัดเจน 
15.5 มีริบบิ้นผ้าขนาดกว้าง 1 ซม.       ความยาวตามขนาดหน้ากากแอร์    จำนวน 3 เส้น
15.6 หลังเลิกใช้งานต้องปิดทุกครั้ง
16.อุปกรณ์ประจำห้องสำนักงาน 
16.1 มีป้ายชื่อกำกับชัดเจน 
16.2 กำหนดขอบเขตการเก็บอุปกรณ์ให้ชัดเจน
16.3 เก็บอุปกรณ์เป็นระเบียบเรียบร้อยหลังใช้งาน 
16.4 อุปกรณ์มีความพร้อมต่อการใช้งาน 
16.5 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่
17.โทรศัพท์ 
17.1 กำหนดขอบเขต การจัดวางโทรศัพท์ 
17.2 มีวิธีการรับสายอย่างชัดเจน 
17.3 มีหมายเลขโทรศัพท์ภายในสำหรับใช้ติดต่อ 
17.4 มีความพร้อมต่อการใช้งาน 
17.5 มีการเก็บสายโทรศัพท์ให้เรียบร้อย 
17.6 มีหมายเลขโทรศัพท์กำกับอย่างชัดเจน 
17.7 สะอาดไม่มีฝุ่น และคราบสกปรก
18.ตู้อ่านฟิล์มเอกซเรย์ ( ER.OPD. WARD, X-RAY, LR , OR ) 
18.1 ติดตั้งในตำแหน่งที่เหมาะสม 
18.2 มีป้ายระบุให้ชัดเจน 
18.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
18.4 ตรวจเช็คสภาพพร้อมต่อการใช้งาน หากชำรุด   ส่งซ่อมหรือมีป้ายแจ้งให้ทราบ 
18.5 ปิดสวิตช์ไฟทุกครั้งหลังการใช้งาน
19.ม่าน มู่ลี่ 
19.1 มีการจัดเก็บเป็นระเบียบเรียบร้อย
19.2 มีความสะอาดไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
19.3 สภาพดี ไม่ชำรุด
20.พื้น เพดาน ฝาผนัง 
20.1 อุปกรณ์บนพื้นที่มีการเคลื่อนย้ายด้วยแรงกายภาพ       ต้องมีการตีเส้นกำกับให้ชัดเจน 
20.2 สะอาดไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
20.3 ฝาผนังมีนาฬิกาได้ 1 เรือน / ห้อง
21.ป้ายสะดวกต่างๆ 
21.1 ใช้ตัวอักษรลักษณะเดียวกัน 
21.2 บริเวณพื้นที่เดียวกันใช้ตัวหนังสือขนาดเดียวกัน
      กระดาษ เท่ากัน และติดในระนาบเดียวกัน 
21.3 ในแต่ละโซน / เขต ต้องใช้ตัวหนังสือเดียวกัน 
21.4 สภาพดีสวยงามอยู่เสมอ
22.รถ EMERGENCY ( OR. LR. ER. WARD ) 
22.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
22.2 มีป้ายบอกชื่อวัสดุอุปกรณ์อย่างชัดเจน 
22.3 สะอาด ไม่มีฝุ่น และคราบสกปรก 
22.4 วัสดุ อุปกรณ์บนรถต้องมีเพียงพอต่อการใช้งาน และมี       การจัดเติมให้ครบตามที่กำหนด 
22.5 ตรวจเช็คความพร้อมของอุปกรณ์ต่างๆ บนรถทุกเวร       พร้อมลงบันทึก
23.รถทำแผล (ER. WARD ) 
23.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
23.2 มีป้ายชื่อแสดงวัสดุอุปกรณ์อย่างชัดเจน 
23.3 สะอาด ไม่มีฝุ่น และคราบสกปรก 
23.4 วัสดุ อุปกรณ์ต้องมีเพียงพอต่อการใช้งาน       และมีการจัดเติมให้ครบตามที่กำหนด 
23.5 ดูแลตรวจเช็ค วันหมดอายุของเวชภัณฑ์ตามหลัก       Sterile

24.รถ EKG.( ER. OPD. WARD ) 
24.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
24.2 มีป้ายบอกชื่อวัสดุอุปกรณ์อย่างชัดเจน 
24.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
24.4 ตรวจเช็คอุปกรณ์ให้พร้อมสำหรับการใช้งาน 
24.5 จัดเตรียมอุปกรณ์ให้พร้อมสำหรับการใช้งานอยู่เสมอ
25.รถพ่นยา ( OPD. WARD ) 
25.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
25.2 มีป้ายบอกชื่อวัสดุอุปกรณ์อย่างชัดเจน 
25.3 สะอาดไม่มีฝุ่น และคราบสกปรก 
25.4 ตรวจเช็คสภาพอุปกรณ์ให้พร้อมสำหรับการใช้งาน 
25.5 จัดเตรียมอุปกรณ์ให้พร้อมต่อการใช้งาน
26.ถังออกซิเจน ( ER. LR. OR. WARD ) 
26.1 จัดแบ่งพื้นที่และมีป้ายบอกให้ชัดเจน 
26.2 สะอาดและสีที่ถังไม่หลุดลอก 
26.3 ที่ถังออกซิเจนต้องติดป้ายห้ามสูบบุหรี่อย่างชัดเจน 
26.4 มีการแสดงป้ายและกำหนดเขตอันตรายอย่างชัดเจน
27.เตียงทำหัตถการและตรวจโรค( ER. LR. OPD.OR. WARD , งานเวชปฏิบัติครอบครัวและชุมชน) 
27.1 จัดแบ่งพื้นที่และมีป้ายบอกชัดเจน 
27.2 สะอาด ไม่มีฝุ่น และหยากไย่ 
27.3 มีผ้าปู/ผ้าคลุมเตียงและผ้ายาง 1ผืน ปลอกหมอน   หมอน อย่างละ1 ใบ
28.เครื่อง SUCTION ( ER .LR. OR. WARD ) 
28.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
28.2 มีป้ายบอกชื่อวัสดุอุปกรณ์อย่างชัดเจน
28.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นหรือหยากไย่
28.4 ล้างทำความสะอาดหลังใช้งานทุกครั้ง 
28.5 จัดเก็บอุปกรณ์ให้เข้าที่หลังการใช้งาน 
28.6 ตรวจเช็คสภาพหากชำรุดส่งซ่อมหรือมีป้ายแจ้งให้
29.โคมไฟทำหัตถการ ( OPD. ER. LR. OR. งานเวชปฏิบัติครอบครัวและชุมชน)  
29.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
29.2 มีป้ายบอกให้ชัดเจน 
29.3 สะอาดไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
29.4 เก็บสายไฟให้เรียบร้อย 
29.5 เก็บให้เข้าที่หลังการใช้งานทุกครั้ง
29.6 ตรวจเช็คสภาพหากชำรุดส่งซ่อม/มีป้ายแจ้งให้ทราบ
30. เสาน้ำเกลือ ( OPD. LR. OR. ER. WARD ) 
30.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
30.2 มีป้ายประจำตำแหน่งของเสา 
30.3 สะอาดไม่มีฝุ่นและคราบสกปรก 
30.4 สภาพดี หากชำรุด ส่งซ่อมและมีป้ายแจ้งให้ทราบ 
30.5 จัดเก็บให้เรียบร้อยหลังการใช้งาน
31. เตียงและตู้ข้างเตียงผู้ป่วย ( LR. WARD) 
31.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้สะดวกต่อการใช้งาน 
31.2 มีป้ายระบุตำแหน่งเตียงให้ชัดเจน 
31.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
31.4 ปูเตียงให้พร้อมต่อการใช้งานและมีป้าย
      "ห้ามญาติผู้ป่วยนั่ง-นอนบนเตียง" 
31.5 ป้ายต่างๆประจำเตียงต้องเป็นปัจจุบัน 
31.6 สภาพดี หากชำรุด ส่งซ่อมและมีป้ายแจ้งให้ทราบ
32.เครื่องชั่งน้ำหนัก (ER.LR.OPD.WARD,คลินิกพิเศษ
 งานเวชปฏิบัติครอบครัวและชุมชน,งานกายภาพบำบัด,งานแพทย์แผนไทย) 
32.1 จัดแบ่งพื้นที่ให้ชัดเจน 
32.2 มีป้ายบอกให้ชัดเจน
32.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่ 
32.4 จัดเก็บในตำแหน่งที่กำหนดหลังใช้งาน 
32.5 มีการตรวจสอบประสิทธิภาพหลังใช้งานเสมอ
33.ชุดรับแขก 
33.1 ตั้งอยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสม 
33.2 โต๊ะกลางวางแจกันได้ 1 ใบ 
33.3 สะอาด ไม่มีฝุ่นและหยากไย่
คณะกรรมการ ในการดำเนินการกิจกรรม  5 ส
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23. นายสุพงษ์  กันทา                   
ลูกจ้างชั่วคราว                  กรรมการ
24. นางอรชร   ศรีนวล                 
ลูกจ้างชั่วคราว                  กรรมการ
25. นายณัฐวิทย์  ใหม่ยานิจ           
ลูกจ้างชั่วคราว                 กรรมการ
26. นายสุรสิทธิ์  คำแฮด                
ลูกจ้างชั่วคราว                 กรรมการ
27. นายธนกฤต   นานทิน             
ลูกจ้างชั่วคราว                 กรรมการ
28. นายพลากรณ์  แก้วแปงจันทร์  
ลูกจ้างชั่วคราว                กรรมการ
29. นายณัฐวิทย์  หมอกมุงเมือง     
ลูกจ้างชั่วคราว                กรรมการ
30. นส.อุบลวรรณ  ขาวใหม่     
ลูกจ้างชั่วคราว     กรรมการและเลขานุการ
คณะกรรมการ การตรวจสอบและประเมินผล
ประกอบด้วย


1. นายวัชรพงษ์    คำหล้า     ผู้อำนวยการโรงพยาบาล    ประธานกรรมการ
2. นางปรัศมา  สงวนงาม     พยาบาลวิชาชีพชำนาญการพิเศษ    กรรมการ
3. นางรัตนาภรณ์  เหมยคำ   พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ            กรรมการ
4. นางสมจิตร์   แก้วแปงจันทร์  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ       กรรมการ
5. นส.โสภา     เจ็นจัด           พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ            กรรมการ
6. นส.กนกวรรณ ภู่ไพศาล   เภสัชกรชำนาญการ                        กรรมการ
7.นางรักชนก   วงษา           นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ      กรรมการ
8. นางพิ้ว         อินใจ           พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ             กรรมการ
9. นายนพภาพงษ์  พงษ์สุภาพ  นว.สาธารณสุขชำนาญการ         กรรมการ
10. นางราตรี  ชัยวรรณะ      พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ           เลขานุการ
เกณฑ์การตรวจประเมิน (1) ส.สะสาง
	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	1
	ป้ายชื่อองค์กร  (ไม่สะอาด ,ไม่ชัดเจน)
	ป้ายละ
	1

	2
	ตัวอักษร ป้ายชื่อองค์กร  ขาดตกหล่น
	ตัวละ
	0.1

	3
	การติดป้ายประกาศ/สื่อสุขศึกษา ต้องกำหนดการติดตั้งให้ดึงให้ตึง อ่านออกชัดเจน ไม่ขาด/ชำรุด และต้องเป็นปัจจุบัน
	ผืนละ
	0.1

	4
	ภายในสำนักงาน (มาตรฐานสำหรับทุกห้อง ทุกจุด)
	
	1

	4.1
	โต๊ะทำงาน (ยกเว้นลิ้นชักส่วนตัวกำหนดให้มีได้เพียง 1 ลิ้นชักต่อ 1 คน)   ลิ้นชักอื่นๆต้องเก็บสิ่งของ/อุปกรณ์ที่เกี่ยวกับการทำงาน และจัดให้เป็นระเบียบ
	ลิ้นชักละ
	1

	4.2
	บนโต๊ะทำงาน กรณีที่มีกระจก ห้ามสอดรูปภาพ หรือสื่อใดที่ไม่เกี่ยวกับการทำงาน (อนุญาตให้สอดรูปภาพ หรือสื่อที่เกี่ยวกับการทำงานได้แต่ต้องเคลือบให้เรียบร้อย และจัดวางให้เรียบร้อย)
	โต๊ะละ
	1

	4.3
	โต๊ะทำงานหากไม่อยู่เกิน 4 ชม. หรือไม่มาปฏิบัติงาน ต้องจัดเก็บโต๊ะ/เก้าอี้ ให้เรียบร้อย (เก้าอี้ต้องเก็บชิดโต๊ะ)  ไม่มีการวางเอกสารกระจัดกระจาย และต้องไม่วางสิ่งของ/เอกสารบนเก้าอี้ หรือใต้โต๊ะ ไม่มีการแขวนเสื้อไว้ที่เก้าอี้ ให้วางของบนโต๊ะได้คือ โทรศัพท์ ,ปฏิทินตั้งโต๊ะ,ตะกร้าใส่เอกสา 1 ใบหรือไม่เกิน 25% ของพื้นที่โต๊ะ
	โต๊ะละ
	0.1

	4.4
	ตู้เอกสารที่สูงกว่าศีรษะ ห้ามวางสิ่งของทุกชนิด (ยกเว้นคลัง)
	ชิ้นละ
	0.1

	4.5
	ตู้เอกสารห้ามวางสิ่งของทุกชนิด  ซุกซ่อนไว้หลังตู้
	ชิ้นละ
	1

	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	4.6
	ห้ามวางพระพุทธรูป สิ่งศักดิ์สิทธิ์ต่างๆ  ที่เคารพนับถือ ไว้บนหลังตู้เอกสารทุกจุด (ต้องกำหนดวางบนโต๊ะหมู่,หิ้งพระ หรือแขวนให้เรียบร้อยเท่านั้น)
	จุดละ
	0.1

	4.7
	หิ้งพระ ต้องมีเฉพาะสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการจัดหิ้งพระเท่านั้น และต้องมีในปริมาณที่พอเหมาะ
	หิ้งละ
	0.1

	4.8
	กระถางธูป บนหิ้งพระ หรือโต๊ะหมู่ ต้องมีในปริมาณที่พอเหมาะ (มาตรฐานต้องไม่เกิน 9 ดอก)
	กระถางละ
	0.1

	4.9
	โต๊ะทำงานจะต้องมีปากกา และดินสอรวมกันทั้งหมดไม่เกิน 5 ด้าม
	ด้ามละ 
	0.1

	4.
10
	อุปกรณ์หรือวัสดุสำนักงาน ที่มีภายในโต๊ะนอกจาก ปากกา และดินสอ มีได้อย่างละ  1 อย่าง  (หากมีความจำเป็น ชี้แจงวิทยากรเป็นกรณีไป)
	อันละ
	0.1

	4.
11
	กรณีโต๊ะทำงานที่มีกระจก หากกระจกแตก / ร้าว
	โต๊ะละ
	0.1

	4.
12
	มีอุปกรณ์ และสิ่งของที่ไม่เกี่ยวข้องกับการทำงาน บนโต๊ะ หรือใต้โต๊ะ
	ชิ้นละ
	0.1

	4.
13 
	โต๊ะคอมพิวเตอร์ ห้ามรับประทาน หรือเครื่องดื่มที่โต๊ะ
	โต๊ะละ
	0.5

	4.
14
	กรณีมีการจัดหาผ้าคลุมคอมพิวเตอร์ โดยไม่เป็นมาตรฐานสวยงาม
	เครื่องละ
	0.1

	4.
15
	สายไฟ/สายคอมพิวเตอร์/ระบบสายอื่นๆ  ไม่มีการจัดเก็บให้เรียบร้อย
	โต๊ะละ
เมตรละ
	0.5
0.1


	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	4.
16
	แฟ้มเอกสารภายในแฟ้มมีเอกสารมากเกินจำเป็น มาตรฐานแฟ้มเอกสารจะต้องจัดเก็บที่เป็นปีปัจจุบันเท่านั้น (หากย้อนหลังมีได้ 1 ปี เท่านั้น ยกเว้น กรณี ที่เป็น ระเบียบ/คำสั่ง/กฎข้อบังคับ)
	แฟ้มละ
	0.1

	4.
17
	แฟ้มเอกสารไม่มีการจัดเอกสารให้เป็นตามลำดับ การเข้า-ออกก่อนหลัง
	แฟ้มละ
	0.05

	4.
18
	การจัดแฟ้มไม่เป็นระบบ ตามกำหนด เช่นมีการกำหนดหมายเลขแฟ้ม แต่มีการจัดเก็บไม่เป็นมาตรฐาน
	แฟ้มละ
	0.05

	4.
19
	ตู้เอกสาร หรือชั้นเก็บเอกสาร มีการจัดเก็บสิ่งของ ไม่ตรงตามป้าย
	ชั้น,ตู้ละ
	0.1

	4.
20
	ภายในห้องมีสิ่งของ หรืออุปกรณ์ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการทำงาน
	ชิ้นละ
	0.1

	4.
21
	มีการทานอาหารภายในห้องทำงาน หรือห้องบริการ
	ห้องละ
	1.5

	4.
22
	มีการทำอาหารภายในห้องทำงานหรือห้องบริการ
	ห้องละ
	1.5

	4.
23
	ภายในห้องมีอุปกรณ์/เครื่องมือชำรุด ไม่มีการซ่อม (หรือไม่มีการจัดทำแผนซ่อม)
	ชิ้นละ
	0.1

	4.
24
	การจัดบอร์ด หากมีการประดับประดาด้วยสิ่งอื่นๆ เช่น ดอกไม้ ตุ๊กตา 
มีฝุ่น/หยากไย่
	บอร์ดละ
	0.25

	4.
25
	ภายในสำนักงาน/ห้องทำงาน/ห้องบริการ /ห้องปฏิบัติการ มีการติดภาพที่ไม่เกี่ยวข้องกับการทำงาน ยกเว้นให้มีได้ไม่เกิน 3 ภาพต่อ 1 ห้อง และต้องมีการจัดใส่กรอบให้เรียบร้อย (ไม่รวมภาพระบรมฉายาลักษณ์,สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพ)
	ภาพละ
	0.1

	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	4.
26
	การจัดหาปฏิทิน (ชนิดแขวน หรือตั้งโต๊ะ) กำหนดให้มีได้ห้อง/โต๊ะละ 1 อัน และต้องเป็นปัจจุบัน
	อันละ
	0.1

	4.
27
	มีการแขวนปฏิทินตามผ้าม่าน มู่ลี่ มุ้งลวด ขอบหน้าต่าง
	อันละ
	0.1

	4.
28
	ผนังมีกาว 2 หน้า
	5 จุด
	0.1

	4.
29
	นาฬิกาไม่สามารถใช้งานได้ (นาฬิกาตาย)
	เรือนละ
	0.1

	4.
30
	นาฬิกามีมากกว่า 1 เรือน ต่อ 1 ห้อง (กรณีจำเป็นต้องมีมากกว่า 1 เรือน ชี้แจงเหตุผลและความจำเป็นได้)
	เรือนละ
	0.1

	4.
31
	รองเท้าแตะ มีได้คนละ/โต๊ะละ 1 คู่
	คู่ละ
	0.1

	4.
32
	สติกเกอร์ต่างๆ ที่ติดตามผนัง หากขาด ซีด เก่า
	แผ่นละ
	0.1

	4.
33
	เก้าอี้ / โต๊ะ ที่จัดซื้อมาใหม่ ไม่มีการแกะพลาสติกให้พร้อมใช้งาน
	ตัวละ
	0.1

	4.
34
	กรณีชั้นวางของข้างโต๊ะ หากการประเมินตรวจพบมีการวางเก็บของส่วนตัว หรือเป้นที่งานที่ไม่เป็นปัจจุบัน
	ตัวละ
	0.5

	4.
35
	กรณีภายในห้องทำงาน ห้องปฏิบัติการ ห้องบริการ มีอุปกรณ์เกิดความจำเป็นในปริมาณที่ไม่พอเหมาะ
	ชิ้นละ
	0.1

	4.
36
	ถ้วยรางวัล/โล่  มีริบบิ้นติดไม่แกะออก
	1 อัน
	0.05


	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	4.37
	อ่างล้างมือ / ล้างเครื่องมือ มีอุปกรณ์ที่ไม่เกี่ยวข้องหรือมีมากกว่า 1 อย่างต่อประเภทการใช้
	1 อัน
	0.05

	5
	ห้องประชุม
	
	

	5.1
	โต๊ะหมู่ การจัดมีการเรียงลำดับการจัดไม่ถูกต้องตามมาตรฐานสากล
	โต๊ะหมู่ละ
	1

	5.2
	โต๊ะหมู่ กระถางดอกไม้  แห้ง เหี่ยว
	กระถางละ
	0.1

	5.3
	โต๊ะหมู่ กระถางธูป ไม่มีการสะสางธูปเก่า (มีเกินมากกว่า 9 ดอก)
	กระถางละ
	0.1

	5.4
	โต๊ะหมู่ การกำหนดที่วางไม่เหมาะสม
	โต๊ะหมู่ละ
	1

	5.5
	ไวท์บอร์ดใช้แล้วไม่ลบ
	บอร์ดละ
	0.5

	5.6
	ไวท์บอร์ดไม่เป็นปัจจุบัน
	บอร์ดละ
	0.5

	5.7
	มีปากกาเขียนไวท์บอร์ดเกินสีละ 1 ด้าม
	ด้ามละ
	0.1

	6
	กรณีหน่วยงานมีการกำหนดให้มีการถอดรองเท้าก่อนเข้าห้อง , เข้าตึก หรืออื่นๆ  หากไม่มีการจัดระเบียบการจัดวางรองเท้าให้เป็นระเบียบ
	คู่ละ
	0.05

	7
	ห้องบัตร (มาตรฐานเฉพาะ)
	
	

	7.1
	ไม่มีการสะสาง OPD Card ให้เป็นปัจจุบัน ตามมาตรฐานหน่วยงานกำหนด
	ใบ,เล่มละ
	0.01

	7.2
	มีสิ่งของ/อุปกรณ์ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการทำงาน
	ชิ้นละ
	0.1

	7.3
	การติดประกาศหน้าห้อง ไม่เป็นมาตรฐาน 5 ส. หรือไม่เป็นปัจจุบัน หรือขาด/ชำรุด /สกปรก
	ชิ้นละ
	0.1

	7.4
	การจัดเก็บไม่เรียงลำดับอย่างถูกต้อง ตามมาตรฐานการจัดเก็บ
	ใบ,เล่มละ
	0.01

	7.5
	การจัดเก็บไม่ถูกต้องตามหมวดหมู่ หรือมาตรฐานที่กำหนด
	ใบ,เล่มละ
	0.01

	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	8
	รอบอาคารมีขยะ / สิ่งของเก่าชำรุด-ไม่ใช้งาน/สิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องในการทำงาน
	ชิ้นละ
	0.1

	9
	ไม่มีการจัดเก็บอุปกรณ์ทำความสะอาดให้เป็นสัดส่วน ภายในแต่ละอาคาร
	ชิ้นละ
	0.1

	10
	มีรังนก / เศษหญ้า ตามอาคาร หรือหลังคา
	แห่งละ
	0.1

	11
	อุปกรณ์ดับเพลิงใช้งานไม่ได้
	1 ถัง
	1

	12
	ในห้องเก็บของ , คลังเอกสาร, ห้องพัสดุ ไม่มีการแยกประเภท เช่น อุปกรณ์รอจำหน่วย , รอซ่อม
	1 ห้อง
	1


เกณฑ์การตรวจประเมิน (2) ส.สะดวก
	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	1
	ไม่มีการกำหนดป้าย ส.สะดวก บ่งชี้ให้เห็นชัดเจน (ในจุดที่จำเป็นและเหมาะสมหรือตามมาตรฐานกิจกรรม 5 ส.กำหนด)
	จุดละ
	0.1

	2
	มีการจัดเก็บสิ่งของ / อุปกรณ์ ไม่ตรงตามป้าย ส.สะดวก ที่กำหนดไว้
	จุดละ
	0.1

	3
	แถบสีหนังสือ / สันแฟ้ม ติดไม่ครบ หรือไม่ถูกต้องตามมาตรฐาน
	1 ตู้
	0.25

	4
	ถังดับเพลิงไม่ระบุป้าย/หน่วยงานที่รับผิดชอบ และ / หรือ เลขที่ถัง
	1 ถัง
	0.25

	5
	ป้ายบอกทางหนีไฟ ถูกต้อง เหมาะสม
	1 แห่ง
	0.1

	6
	ไม่มีผังรายชื่อเจ้าหน้าที่ในฝ่าย / ไม่เป็นปัจจุบัน
	1 ห้อง
	0.1

	7
	กล่องเอกสารรอทำลายไม่ติดป้ายการเก็บเอกสารให้ชัดเจน
	1 กล่อง
	0.1


เกณฑ์การตรวจประเมิน (3) ส.สะอาด
	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	1
	กรณีหากตรวจประเมินพบ มีฝุ่น / หยากไย่ ไม่สะอาด
	
	

	
	เครื่องมือการทำงาน / อุปกรณ์สำนักงาน
	ชิ้นละ
	0.1

	
	หลอดไฟ / พัดลม (เพดาน / ตั้งพื้น) / เครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ
	เครื่อง / อัน
	0.1

	
	หน้าต่าง / บานเกร็ด / กระจก
	บานละ
	0.1

	
	เพดาน / ผนัง / พื้น
	ตร.ม.ละ
	0.1

	
	ผ้าม่าน มีฝุ่น / หยากไย่
	ผืนละ
	0.1

	
	ผ้าปูโต๊ะ ผ้าคลุมตู้ มีฝุ่น สกปรก
	ตัวละ
	0.1

	
	อื่นๆ  กรณีที่มีฝุ่น หยากไย่ สกปรก เช่น โต๊ะทำงาน / เก้าอี้
	จุดละ
	0.1

	2
	ตู้เก็บเอกสาร ตู้เก็บพัสดุอุปกรณ์ หลังตู้ ใต้ตู้ และภายในตู้ทุกชั้นไม่สะอาด
	1 ตู้ 
	0.1

	3
	ห้องน้ำสกปรก มีกลิ่นเหม็น น้ำขังไม่ระบาย
	1 ห้อง
	0.1


เกณฑ์การตรวจประเมิน (4) ส.สุขลักษณะ
	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	1
	สนามหญ้าหากหญ้าสูงเกิน 10 ซม.
	ตร.ม.ละ
	0.1

	2
	กระถางต้นไม้ที่ปลูกประดับภายในอาคาร สกปรกมีฝุ่น / หยากไย่ / มีขยะ
	ต้นละ
	0.5

	3
	ต้นไม้ตาย หรือเหี่ยวเฉา
	ต้นละ
	0.5

	4
	สนาม / สวน มีขยะ
	ชิ้นละ
	0.01

	5
	สนาม กรณีสายฉีดน้ำใช้งานเรียบร้อย ไม่มีการจัดเก็บให้เรียบร้อย
	เส้นละ
	0.1

	6
	ภายในห้อง หรือสำนักงาน ไม่ให้มีขยะเปียก (เป็นถังขยะทิ้งเศษอาหาร)
	ถังละ
	0.5

	7
	ถังขยะภายในห้องต้องเป็นชนิดมีฝาปิดสนิท และมีการแยกถังตามมาตรฐานการปฏิบัติ เช่น ถังที่มีถุงแดง ทิ้งขยะติดเชื้อ, ถังที่มีถุงดำ ทิ้งขยะทั่วไป
	ถังละ
	0.5

	8
	มีการนำวัสดุ / อุปกรณ์ในการทำงานที่สภาพดีใช้งานได้ มาประยุกต์ใช้อย่างผิดประเภท
	ชิ้นละ
	1

	9
	การจัดเก็บอุปกรณ์ / เครื่องมือในการทำงาน ไม่ถูกหลักสุขลักษณะ หลังเลิกใช้งาน
	ชิ้นละ
	0.1

	10
	ถังดับเพลิงติดตั้ง ไม่อยู่ในมาตรฐานสากล 110 – 140 ซม. จากพื้น ถึงตะขอ
	1 ถัง
	0.1

	11
	ลิ้นชักตู้ ลิ้นชักโต๊ะ ไม่สามารถเปิดได้ 100  %
	1 ตู้
	0.1

	12
	อาคารสถานที่ไม่ได้รับการซ่อมแซม บำรุงรักษา
	1 แห่ง
	0.1


เกณฑ์การตรวจประเมิน (4) ส.สร้างนิสัย
	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	1
	ธงชาติ ขาด ,เก่า, ซีด, สกปรก
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	2
	ตรวจประเมินพบยา (เวชภัณฑ์) หมดอายุ
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	2.1
	ตรวจประเมินพบ เวชภัณฑ์มิใช่ยา หมดอายุ
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	2.2
	ตรวจประเมินพบ วัสดุการแพทย์ หมดอายุ
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	2.3
	ตรวจประเมินพบ ห่อเซต หมดอายุ
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	3
	ตรวจประเมินพบลูกน้ำยุงลาย
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	4
	ตรวจเช็คอุณหภูมิตู้เย็นยา หรือวัคซีน ไม่เป็นปัจจุบัน
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	5
	การตรวจประเมินพบมีการเก็บอาหาร (อาหารสด อาหารแห้ง) ในตู้เย็นยา หรือวัคซีน ยกเว้น น้ำเปล่า หรืออาหารสำหรับผู้ป่วย (มีหลักฐานยืนยันอย่างถูกต้องตามหลักการปฏิบัติงานรักษาผู้ป่วย
	ตกเกณฑ์การประเมิน
	

	ลำ
ดับ
	รายการ
	เกณฑ์เทียบการหักคะแนน
	คะแนน
ที่หัก

	6
	เจ้าหน้าที่ไม่แขวนป้ายชื่อ
	1 ท่าน
	0.25

	7
	อุปกรณ์การแพทย์ suction,EKG  เครื่อง  defif (LR/OR,ER,IPD) ไม่มีบันทึกการตรวจสอบ
	1 ชนิด
	0.5

	8
	ห้องเอกซเรย์ ไม่เปิดไฟสัญญาณเมื่อผู้ป่วยอยู่ด้านใน
	1 ครั้ง
	1

	9
	บันทึกการตรวจสอบไฟฉุกเฉินไม่เป็นปัจจุบัน
	1 แห่ง
	0.5

	10
	บันทึกการตรวจสอบถังดับเพลิงไม่เป็นปัจจุบัน
	1 แห่ง
	1

	11
	เปิดไฟ / พัดลมทิ้งไว้
	1 ตัว
	0.5

	12
	ติดประกาศ ป้ายต่างๆ  บนกระจกและผนังที่ไม่มีบอร์ด
	1 แห่ง
	0.1


